
 

 

El compromiso de calidad de Aceros y Suministros S.A. se materializa en diversos aspectos como 

son: 

La mejora continua en todos nuestros procesos; producción, comercialización, Investigación y 

desarrollo, con un marcado enfoque de satisfacción del cliente, como destinatario final de todos 

nuestros esfuerzos, ya que sin su colaboración la organización no podría seguir adelante. 

Pero este enfoque de mejora continua hacia nuestros clientes, no nos hace olvidarnos, que nuestra 

organización se desenvuelve en un entorno social que debe ser respetado, un medio ambiente que 

debe ser preservado y unos accionistas que deben ser satisfechos. 

Todo esto forma un todo, que enfoca nuestra razón de ser, y con el cual estamos plenamente 

identificados. 

Compromiso con los clientes: 

A través de la mejora continua en todos nuestros procesos, la buenas practicas y un comportamiento 

ético intachable. Honradez, seriedad y deseo de que los clientes mejoren con nosotros día a día, 

ofreciendo soluciones eficaces y adaptadas a sus necesidades. 

Compromiso con los trabajadores: 

Cuidando de que la satisfacción de su trabajo mediante la implicación en el proyecto común, se 

refleje en su desarrollo como personas. Cuidar de su salud y su seguridad implementando acciones 

que minoren los riesgos en el puesto de trabajo, y ofreciendo una formación continua que haga que 

se superen día a día. 

Somos una organización abierta a todas las personas independientemente de su condición, raza o 

color, sexo o creencia. Entendemos que la integración es necesaria y parte fundamental de la 

sociedad globalizada que nos ha tocado vivir. 

El respeto a los derechos humanos establecidas en la Declaración de Derechos Humanos de 

Naciones Unidas, y a las convenciones de la Organización Internacional del Trabajo, así como los 

derechos de los niños, son principios básicos en nuestra forma de entender la empresa. 

Asimismo creemos en el desarrollo de la familia y promovemos la conciliación de la vida laboral y 

familiar adoptando todas aquellas medidas que puedan mejorar esta situación. 

 



 

 

Compromiso con la Sociedad. 

Contribuimos al desarrollo social de nuestro entorno para hacerlo mas atractivo, y apoyamos 

acciones e iniciativas para que las personas que nos rodean puedan mejorar su calidad de vida y 

generen un sentimiento positivo que revierta en la propia sociedad. 

Compromiso con el Medio Ambiente: 

La preservación de nuestro entorno es un objetivo que tenemos muy presente en nuestro día a día, y 

nuestras acciones están encaminadas a minimizar el impacto medioambiental que generan nuestras 

actividades. La innovación y el desarrollo nos ayudan tanto en la mejora de nuestra competitividad 

como en la mejora de nuestros procesos en la mejora ambiental. Y así poder llegar a la utilización 

más racional de los recursos naturales 

En Aceros estamos convencidos que el desarrollo sostenible es posible y necesario. El 

medioambiente debe ser respetado para que las generaciones futuras puedan disfrutar de este de la 

misma manera que lo hemos hecho nosotros. 

Compromiso con los proveedores: 

Mediante el buen gobierno y las buenas practicas comerciales, colaboramos con nuestros 

proveedores para crear vínculos comunes de desarrollo, que nos permitan seguir creciendo 

conjuntamente y seguir colaborando en el futuro. 

Compromiso con los accionistas: 

Para incrementar día a día el valor y la solidez de nuestra empresa, como reafirmación de nuestra 

vocación de permanencia en el mercado, y en la voluntad de ser un ente activo en el desarrollo de la 

sociedad. 
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